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PRESSEMITTEILUNG

GlobalGuest Germany startet Kooperation mit der Koelnmesse
Service GmbH

Kéln, 27. Mai 2008. GlobalGuest Germany, der Reservierungsservice fir
Restaurants und Events, ist ab sofort offizieller Kooperationspartner der Koelnmesse
Service GmbH.

Basis der langfristig angelegten Kooperation ist die beiderseitige Verlinkung der
Internetportale und die Einbindung des GlobalGuest®-Service in die regelmaBigen
Direkt-Marketing-MaBnahmen und die Kommunikationsmittel der Koelnmesse
Service GmbH fir Aussteller, Besucher und Presse.

Die Kooperation eréffnet Ausstellern und Besuchern der Koelnmesse die Méglichkeit,
Uber GlobalGuest® in Kéln und Umgebung Tischreservierungen, Menlangebote und
Events in ausgewdahlten Restaurants online zu buchen. Mehrsprachige Service-
Center-Agents stehen telefonisch flir persénliche Beratung zur Verfligung.

Begleitend zu der Kooperation ist das Internetportal www.globalguest.de nun auch in
einer englischsprachigen Version verfligbar. Internationale Kunden erhalten so einen
erleichterten Zugang auf das vielfaltige Gastronomie- und Eventangebot von
GlobalGuest®.

GlobalGuest Germany richtet sich im Rahmen der Zusammenarbeit mit seinem
Reservierungsservice an Aussteller, Messegaste und Geschéftskunden, an
Unternehmen, Vereins- und Verbandsmitglieder und natlrlich auch an Journalisten,
einfach an alle Feinschmecker und GenieBer, die etwas Besonderes suchen. Neben
der Online-Tischreservierung bietet GlobalGuest® fir Geschéaftsessen und
Firmenfeiern spezielle Menls und Rahmenprogramme, die flr Mitarbeiter, Kunden
und Gaste besonders interessant sind. Fir Gruppenbuchungen ab elf Personen
berat GlobalGuest Germany die Gaste zugeschnitten auf ihre ganz speziellen
Winsche und stellt ein persdnliches Angebot zusammen. GlobalGuest Germany
unterstiitzt mit diesem Service flir Gruppenbuchungen die zustandige Reiseservice-
und Eventabteilung der Koelnmesse Service GmbH bereits im Vorfeld von Messen.

Wéhrend der Messen kénnen sich Aussteller und Besucher bei Info-Scouts der
Koelnmesse Uber das vielfaltige Angebot von GlobalGuest Germany informieren. In
dieser Zeit stehen Messe- und Hotelgésten, ob geschéftlich oder privat,
GlobalGuest® Service-Center-Agents telefonisch bis 20:00 Uhr zur Verfligung, um
auch kurzfristige Reservierungen anzunehmen.

Ob Onlinereservierung mit Sofortbestatigung oder telefonische Beratung — flir Gaste
ist der Service von GlobalGuest Germany kostenlos!
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,Mit der Koelnmesse Service GmbH als neuem Kooperationspartner verstarken wir
unsere Prasenz als Reservierungsservice flr unsere Partner-Restaurants und Event-
Locations am Kdlner Standort und in der Umgebung. Aussteller, Messebesucher und
Pressevertreter kbnnen somit unsere ausgewahlten Restaurants und Events sowohl
im Voraus, als auch kurzfristig, sogar noch am selben Tag, buchen. GlobalGuest®
steht flr gastronomische Highlights, die jeden Messebesuch kulinarisch abrunden®,
so Chantal Wichert, Geschaftsfihrerin von GlobalGuest Germany.

LWir freuen uns, unseren Ausstellern und Besuchern durch die Zusammenarbeit mit
GlobalGuest Germany diesen neuen Online-Service anbieten zu kénnen,” sagt Dr.
Stefan Eckert, Geschéaftsfihrer der Kdlnmesse Service GmbH.
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Uber GlobalGuest®:

GlobalGuest Germany ist der erste Reservierungsservice fir Restaurants und Event-Locations mit
professioneller Kundenberatung und Live-Reservierung flir Einzelgaste. Uber das Onlineportal
www.globalguest.de kdnnen Einzelgaste oder Gruppen ausgewdhlte Restaurants und attraktive
Events rund um die Gastronomie einfach und bequem buchen, und das kostenlos! GlobalGuest®
bietet neben Tischreservierungen und erlesenen Menis auch attraktive Rahmenprogramme fir alle,
die gutes Essen bevorzugen und sich zusétzlich gern unterhalten lassen. Die einfache, schnelle und
sichere Abwicklung von Online-Reservierungen und die Mdglichkeit telefonischer Beratung durch
mehrsprachige Service-Center-Agents er6ffnen den Usern kulinarische Weltreisen, getreu der Maxime
»Eventing your world“.

GlobalGuest Germany wurde 2006 gegriindet und hat seinen Unternehmenssitz in Kdéin. Das
Reservierungsportal www.globalguest.de ist im April 2007 online gegangen. Markenzeichen von
GlobalGuest® ist in jeder Hinsicht Qualitdt und Service, das zeigt sich besonders in der
anspruchsvollen Auswahl der angebotenen Gastronomieadressen. Geschéaftsflihrerin der GlobalGuest
Germany GmbH & Co. KG ist Chantal Wichert.
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